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Gentile Cliente,

Per preservare la sicurezza è la sanità nella nostra struttura, abbiamo implementato alcune misure di sicurezza. Il programma We Care About You è il nostro sigillo di garanzia che è stato definito in base alle nostre esperienze in campo di salute e sicurezza, rinforzato dai protocolli adattati al nuovo contesto, ed è stato certificato da esperti.

Il nostro obiettivo è di fornire un gradevole soggiorno ai nostri Ospiti con altri livelli di sicurezza, e per questo vorremmo sapere se nei 14 giorni passati:

· Le è stato diagnosticato il COVID-19.
· È stato in contatto con persone affette da COVID-19 o che abbiano sofferto di sintomi nel seguente punto.
· Ha avuto qualche sintomo influenzale come: Tosse, Febbre, Diarrea, Mal di testa, Affaticamento, Perdita di olfatto o gusto, Difficoltà respiratorie.

In caso lei o qualcuno degli alloggiati dovesse avere uno dei suddetti sintomi durante il soggiorno, la preghiamo di informarci per poterla assistere appropriatamente.

Dichiarazione:

Per poter proteggere i colleghi, gli altri clienti, lo staff dell'hotel e la mia sicurezza, sono stato informato circa le misure di sicurezza le quali condivido e per le quali collaborerò osservando tutte le misure di sicurezza indicate dalle autorità e dal programma Barceló We Care About You. Dichiaro di non aver manifestato nessuno dei suddetti punti (come per i minori sotto la mia custodia) e che informerò lo staff dell'hotel se dovessi riscontrare una di queste situazioni durante il soggiorno.

Numero di camera:

Nome Ospite 1: 			 Nome Ospite 2: 			Nome Ospite 3:


Firma: 					 Firma: 					Firma




* Può trovare il dettaglio delle misure nei pannelli informativi dell'hotel o nel sito Barcelo.com
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